
หนา 1 

 
 
 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

 

วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

 

ปการศึกษา 2562 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

วันท่ี 23 กรกฎาคม 2563 
  





หนา 3 

รายงานผลการประเมินระดับคณะ รอบปการศึกษา 2562 

วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

 

รายงานฉบับนี้แสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับคณะ วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ประจำปการศึกษา 2562 ซึ่งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
คณะวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ไดเขาตรวจเยี่ยมและประเมิน ระหวางวันท่ี 22 – 23 กรกฎาคม พ.ศ. 2563  โดยมี
รายนามคณะกรรมการ ดังนี ้

 

1. รองศาสตราจารย ดร.สิทธิชัย แสงอาทิตย ประธานกรรมการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชัยวฒัน  หนูทอง  กรรมการ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

3. รองศาสตราจารย ดร.มนฤดี ผองอักษร กรรมการ 
4. นางจิตติมา  สุวรัตน  กรรมการและเลขานุการ 

 

รายงานผลการประเมินระดับคณะนี้ ตั้งอยูบนขอมูลที่หลักสูตรไดจัดเตรียม รวมถึง เอกสารการประเมินตนเอง  
การตรวจยืนยันเอกสาร ณ สถานที่ดำเนินงาน การเยี่ยมชมสถานที่เรียน อาคารปฏิบัติงาน และการสัมภาษณผูมีสวนได
สวนเสีย ท่ีประกอบดวยคณาจารย บุคลากร นักศึกษา ศิษยเกา และผูใชบัณฑิต 

 

การประเมินนี้ดำเนินการภายใตการประเมินคุณภาพในระบบประกันคุณภาพการศึกษา CUPT QA ระดับคณะ  
ดวยตัวบงชี ้หลัก 13 ขอ และตัวบงชี ้เลือก 3 ขอ ซึ ่งประเมินดวยระดับคะแนน 7 ระดับ โดยผลการประเมินตาม 
ตัวบงชี้หลัก และตัวบงชี้เลือก มีดังนี้ 
 
 

ตัวบงช้ีหลัก ระดับคะแนน (ขอสังเกต) 
C.1 การรับและการสำเร็จการศึกษาของนิสิตนักศึกษา  3 

(บรรลุเปาหมายการรบันักศึกษา 
ตามท่ีประกาศรับสำหรับ ป.ตรี และ 
ป.เอก โดยมีแนวโนมดีข้ึนท้ัง ป.ตรี  
ป.โท และ ป.เอก/ ไมพบเปาหมาย

อัตราการคงอยูของนักศึกษา 
และการสำเร็จการศึกษา) 

C.2 การไดงานทำของบัณฑิต หรือการใชประโยชนในการประกอบวิชาชีพ  3 
(บรรลุเปาหมายท่ี 80%  

โดยมีแนวโนมคอยๆ ลดลง 
อยางตอเนื่องตลอด 4 ป) 

C.3 คุณภาพบัณฑิต  3 
(บรรลุเปาหมายท่ี 4.00 ท้ัง ป.ตรี 

และ ป.โท โดย ป.ตรี มีแนวโนมลดลง 
สวน ป.โท มีแนวโนมเพ่ิมข้ึน) 



หนา 4 

ตัวบงช้ีหลัก ระดับคะแนน (ขอสังเกต) 
C.4 ผลงานของผูเรียน  4 

(บรรลุเปาหมาย ท่ีกำหนดรอยละ 10 
และมีแนวโนมดีข้ึนมาก  
ในชวง 3 ปท่ีผานมา) 

C.5 คุณสมบัติของอาจารย  3 
(สัดสวนจำนวนนักศึกษาตออาจารย
สูงข้ึนและสูงกวาเกณฑของ สกอ.  

ท่ี 1 ตอ 20.0 และไมบรรลุเปาหมาย
ตามกรอบ TQF) 

C.6 ผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย  3 
(เปาหมายท่ีกำหนดในหนาท่ี 24  
และ 25 ไมใช direct KPI และ 

ไมสอดคลองกับเกณฑดูคูมือ หนา 56 
และดู AUN-QA 6.7 – The types 

and quality of research 
activities by academic staff are 

established, monitored and 
benchmarked for quality 

improvement. และ AUN-QA 11.4 
– The types and quality of 

research activities by students 
are established, monitored and 

benchmarked for quality 
improvement 

C.7 การกำกับมาตรฐานหลักสูตร  3 
(CIT มีสัดสวน FTES ตอ  

FTEF = 26.1 ตอ 1) 
C.8 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารคณะ  4 

C.8.1 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการประจำคณะ 4 
(บรรลุเปาหมาย แตไมพบการนำ 

ผลประเมินฯ ในประเด็นใด  
มาปรับปรุงแผนปฏิบัติการ  

ดูหนาท่ี 32) 
C.8.2 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของคณบดี 4 

(บรรลุเปาหมาย แตไมพบการนำ 
ผลประเมินฯ ในประเด็นใด  
มาปรับปรุงแผนปฏิบัติการ  

ดูหนาท่ี 34) 
 
 



หนา 5 

ตัวบงช้ีหลัก ระดับคะแนน (ขอสังเกต) 
C.9 ผลการบริหารและจัดการของผูบริหารคณะ/สถาบัน  4 
C.10 บุคลากรไดรับการพัฒนา  3 

(บรรลุเปาหมายท่ี 80%  
แตในภาพรวมของบุคคลสายวิชาการ

และสายสนับสนุนวิชาการ 
มีแนวโนม 3 ป ยังไมชัดเจน  

ดูหนาท่ี 46) 
C.11 ขอมูลปอนกลับจากผูมีสวนไดสวนเสีย  3 

(บรรลุเปาหมายทุกกลุม โดยสวนใหญ 
ยังมีแนวโนมไมชัดเจน แตในกรณี

บุคลากรสายวิชาการและ 
สายสนับสนุนวิชาการมีผลการ
ประเมิน ลดลงอยางมีนัยสำคัญ) 

C.12 การบริการวิชาการแกสังคมของคณะและสถาบัน  5 
(ไมพบขอมูลความชัดเจน 

ในดานทำใหชุมชนมีการพัฒนาตนเอง
อยาง “ตอเนื่อง” และ “ยั่งยืน”) 

C.13 การสงเสริมสนับสนุนศิลปะและวัฒนธรรม  3 
(ไมพบขอมูลเปาหมายท่ีชัดเจน/  
มีตัวอยางความสำเร็จฯ แตไมพบ
ขอมูลการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินโครงการ ตลอดจนมาตรการ/
แนวทางการปรับปรุงฯ ท่ีผานมา 

และในปการศึกษาตอไป) 
ตัวบงช้ีเลือก ระดับคะแนน 

S.1 จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค  5 
(บรรลุเปาหมาย มีการสนับสนุน 
การแสวงหาแหลงทุนภายนอกฯ  

ดูหนาท่ี 62 – ควรอธิบาย 
การพัฒนาระบบ) 

S.2 Student Mobility  4 
(บรรลุเปาหมาย/ ไมพบขอมูลระบบ
และกลไกในการดำเนินการในสวน

ของ inbound student) 
S.3 Green University  3 

(บรรลุเปาหมายฯ/ การรายงานผลฯ 
ไมไดดำเนินการตามตัวบงชี้ยอยฯ 
ตามคูมือฯ/ ไมพบขอมูลรายงาน 

การจัดอันดับ) 
 



หนา 6 

วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ไดดำเนินการประกัน
คุณภาพตามแนวทางการประเมินคุณภาพในระบบประกันคุณภาพการศึกษา CUPT QA ระดับคณะ/สถาบัน  
ดวยโครงรางองคกร ตัวบงชี้หลัก 13 ขอ และ ตัวบงชี้เลือก 3 ขอ โดยผลการดำเนินงานของคณะ จุดแข็ง และ เรื่องท่ี
สามารถปรับปรุงได เปนดังนี้ 

โครงรางองคกร 
Strengths 

จุดแข็ง 
Areas for Improvement 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได 

P.1 ลักษณะ 
ขององคกร 

1. CIT เปนสถาบันการศึกษาท่ีกอตั้งข้ึน 
จากโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจ
และวิชาการระหวางรัฐบาลไทยกับ
รัฐบาลสหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน  
มีเครือขายความรวมมือท่ีเขมแข็ง 
ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

2. CIT มีชื่อเสียงโดงดัง 2 ดานคือ          
ดานการจัดการเรียนการสอน มีหลักสูตร 
ท่ีหลากหลาย เนนผลิตบัณฑิตท่ีมี           
ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางดานเทคโนโลยี
และวิศวกรรม สนองตอความตองการ
ของอุตสาหกรรม และดานการบริการ
วิชาการเพ่ือสังคมและเพ่ือการคา 

3. อาจารยสวนใหญมีวุฒิการศึกษา 
ระดับปริญญาเอก และมีความเชี่ยวชาญ
หลากหลายสาขา ตอบสนองตอ         
ความตองการของภาคอุตสาหกรรมและ 
ตอบโจทยของประเทศ 

4. CIT มีโครงสรางและระบบกำกับดูแล
ตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม 
ท่ีเนนผลผลิตและผลลัพธ ดวยโครงสราง
ท่ีมีขนาดเล็กกระทัดรัด มีความคลองตัว 
มีความเปนอิสระ และสามารถทำงานได
อยางมีประสิทธิภาพ 

 

1. ไมพบขอมูลความสำคัญเชิงเปรียบเทียบของ
แตละหลักสูตรและบริการตอความสำเร็จของ 
CIT และไมพบขอมูลการวิจัยท่ีเปนพันธกิจ
สำคัญใน OP ซ่ึงอาจทำให CIT เสียโอกาส 
ในการวาง work system ท่ีเหมาะสมรองรับ
พันธกิจ CIT ในการนำผลงานวิจัยและ
นวัตกรรมไปสรางประโยชนในเชิง
อุตสาหกรรมและเชิงพาณิชย และแกปญหา
ของชุมชนอยางเปนรปูธรรมและเปนท่ียอมรับ
ของสังคมมากยิ่งข้ึน 

2. ไมพบขอมูลองคประกอบสำคัญท่ีทำให
บุคลากรแตละกลุมเขามามีสวนรวม 
อยางจริงจัง เพ่ือให CIT บรรลุพันธกิจและ
วิสัยทัศน ซ่ึงอาจทำให CIT เสียโอกาสใน        
การวางแผนทรัพยากรบุคคลท่ีเหมาะสม 

3. CIT ไดสำรวจ “ความตองการและความคาดหวัง” 
ของผูเรียน ลูกคากลุมอ่ืน ผูมีสวนไดสวนเสีย
ในแตละกลุม แตไมพบการปฏิบัติการท่ี
ตอบสนองตอ “ความตองการและความ
คาดหวัง” ดังกลาวของแตละกลุมอยางไร?  
ซ่ึงอาจทำให CIT เสียโอกาสในการสราง 
engagement กับผูเรียน ลูกคากลุมอ่ืน              
ผูมีสวนไดสวนเสียในแตละกลุม 



หนา 7 

โครงรางองคกร 
Strengths 

จุดแข็ง 
Areas for Improvement 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได 

P.2 สภาวการณ
ขององคกร 

1. ความมีชื่อเสียงและภาพลักษณของ CIT 
ท่ีไดรับการยอมรับของสังคม 

2. ภูมิศาสตรท่ีตั้งของ CIT ท่ีสามารถ
เชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรมไดอยาง 
ดีเยี่ยม 

3. การมีความไดเปรียบเชิงกลยุทธท่ีสำคัญ
ของ CIT ไดแก มีหลักสูตรวิศวกรรม
เฉพาะทางท่ีหลากหลายสาขา มีบุคลากร
ท่ีมีศักยภาพและมีความเชี่ยวชาญหลาย
สาขาและเปนท่ียอมรับ และมีการใหบริการ
วิชาการแบบครบวงจร ท้ังดานวิทยาศาสตร
พ้ืนฐาน การฝกทักษะวิชาชีพ และ           
ดานวิศวกรรม 

1. CIT ไดกำหนดตัวชี้วัดผลลัพธท่ีสำคัญ 5 ดาน
ตาม CIT-OKRs 2020 โดยมีคูเทียบและ
แหลงขอมูลเชิงเปรียบเทียบ คือ THE World 
University Ranking แตการดำเนินการ 
ยังไมเปนรูปธรรม และนำมาประโยชน 
ในการพัฒนา CIT ไดไมเต็มท่ี 

2. ความไมชัดเจนของการวิเคราะห 
การเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญท่ีอาจมีผลกระทบ 
ตอความสามารถในการแขงขันของ CIT  
ท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกท่ีสำคัญ เชน 
THAILAND 4.0 เทคโนโลยีดิจิตอล สังคม
ผูสูงอายุ ภาวะโลกรอน การพัฒนาแรงงาน 
โครงการลงทุนขนาดใหญของประเทศ และ
ปกติวิถีใหม (new normal) เปนตน อาจทำให
เสียโอกาสในการคนพบโอกาสเชิงกลยุทธ 
(strategic opportunity) เชน การใชองคความรู
และนวัตกรรมจากการเรยีนการสอน การวจิัย 
เพ่ือการบริการวิชาการท่ีเปนประโยชนตอ
ชุมชน สังคม และประเทศ  
เปนตน 

3. พัฒนาระบบการปรับปรุงผลการดำเนินการ         
ท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือให CIT ใหมีความเขมแข็ง
มากข้ึน 

 
 

ตัวบงชี้หลัก 
Strengths 

จุดแข็ง 
Areas for Improvement 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได 

C.1 การรับและ
การสำเร็จ
การศึกษาของ
นักศึกษา 

1. มีการปรับปรุงระบบและกลไก 
การรับนักศึกษา ป.ตรี อยางตอเนื่อง  
มีรูปแบบการรับนักศึกษา ป.ตรี  
หลายชองทาง และบรรลุเปาหมาย  
โดยมีแนวโนมดีข้ึน 

1. เพ่ือใหอัตราการคงอยูของนักศึกษาสูงข้ึน 
อยางตอเนื่อง ควรศึกษาเชิงลึก เรื่อง อัตราการ
คงอยูของนักศึกษา เพ่ือนำผลมาปรับปรุงระบบ
และกลไกการบรหิารจัดการเรียนการสอน  

2. เพ่ือใหอัตราการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษา
ตามระยะเวลาสำเร็จการศึกษาท่ีกำหนดท่ีสูงข้ึน
อยางตอเนื่อง ควรศึกษาเชิงลึก เรื่องนี้  
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกฯ  
ใหเหมาะสม 
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C.2 การไดงาน
ทำของบัณฑิต 
หรือการใช
ประโยชนในการ
ประกอบวิชาชีพ 

1. รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทำ
หรือประกอบอาชีพอิสระฯ อยูท่ีรอยละ 
83.16 สูงกวาคาเปาหมายท่ีรอยละ 80  

1. แนวโนมของรอยละของบัณฑิตปริญญาตรี 
ท่ีไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระฯ คอยๆ 
ลดลงตลอด 4 รุนปการศึกษา 2558 ถึง 2561 
(86.02, 85.91, 84.87 และ 83.16) ดังนั้น  
จึงควรศึกษาเชิงลึกในเรื่องนี้ เพ่ือปรับปรุง 
และพัฒนาระบบและกลไกฯ เพ่ือใหมี 
ผลการดำเนินการท่ีสูงข้ึนอยางตอเนื่อง  

C.3 คุณภาพ
บัณฑิต 

1. ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณภาพ
บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดานใน
ระดับดี บรรลุเปาหมายท้ัง ป.ตรี และ  
ป.โท และนำผลฯ ขางตนไปปรับการเรียน
การสอนอยางตอเนื่อง โดยเนนการใช
เทคโนโลยี การสื่อสารดานการนำเสนอ 
ดานภาษาอังกฤษ  

1. ผลการประเมินความพึงพอใจตอคุณภาพบัณฑิต
ระดับ ป ตรี มีแนวโนมลดลงเล็กนอย ในชวง 3 
ปการศึกษา ดังนั้น จึงควรศึกษาเชิงลึกในเรื่องนี้ 
เพ่ือสรางความเขาใจและรับขอเสนอแนะจาก
ผูใชบัณฑิต ในการปรับระบบและกลไกในการบริหาร
หลักสูตร ใหมีการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตสูงข้ึน
อยางตอเนื่อง เชน ดานภาษาอังกฤษ  
และการนำเสนองานตอท่ีประชุม เปนตน 

C.4 ผลงานของ
ผูเรียน 

1. CIT เนนทักษะดี ปฏิบัติเดน เนนความรู
เฉพาะทาง ของนักศึกษาระดับ ป.ตรี 
และ ป.โท มีการสงเสริมพัฒนาการ
เรียนรูท่ีหลากหลาย เปนผลใหรอยละ
ของการเพ่ิมข้ึนของผลงานของผูเรียน 
ท้ังในระดับ ป.ตรี เพ่ิมข้ึนรอยละ 225 
และ ป.โท เพ่ิมข้ึนรอยละ 25.5  
โดยบรรลุเปาหมาย ท่ีกำหนดรอยละ 10 
และมีแนวโนมดีข้ึนมาก ในชวง 3 ป 
ท่ีผานมา 

1. เนื่องดวยจำนวนบทความท่ีตีพิมพ 
ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI 
กลุมท่ี 1 ลดลงจากปท่ีผานมาคอนขางมาก 
ดังนั้น จึงควรเพ่ิมมาตรการสนับสนุน 
การยกระดับคุณภาพผลงานตีพิมพเผยแพร 
ของผูสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
ใหมีคุณภาพสูงข้ึนอยางตอเนื่อง เพ่ือใหสอดรับ
พันธกิจงานวิจัยและนวัตกรรมสูสากล 

 

C.5 คุณสมบัติ
ของอาจารย 

1. อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอกมีระดับ 
เพ่ิมสูงข้ึน และมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึน 
อยางตอเนื่อง  

2. อาจารยเขาสูตำแหนงวิชาการโดยรวม
เพ่ิมสูงข้ึนอยางตอเนื่อง โดยมีการเขาสู
ตำแหนงรองศาสตราจารย ในสัดสวนท่ี
สูง เม่ือเทียบกับปกอน 

1. การกำหนดคุณสมบัติและความสามารถ 
ของผูสอนตามมาตรฐาน ตลอดจนมีระบบ 
การประเมินท่ีเหมาะสม จะมีสวนชวยใน           
การยกระดับคุณภาพของอาจารย  

2. การปรับสัดสวนจำนวนนักศึกษาเต็มเวลา 
ตออาจารยท่ีเปนไปตามมาตรฐานกำหนด 
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C.6 ผลงาน
วิชาการของ
อาจารยประจำ
และนักวิจัย 

1. ผูบริหารมีวิสัยทัศนในการขับเคลื่อน
คณาจารยทำวิจัย โดยไดรับการสนับสนนุ
งบประมาณจากแหลงทุนภายนอก
จำนวนมาก และจดัสรรงบประมาณ
สนับสนนุงานวิจัยในปงบประมาณ 2562 
มีคาเฉลี่ย 
อยูท่ี 489,388 บาท/คน สูงกวาในป 
2561 ท่ี 322,528.43 บาท/คน  
อยางมาก 

2. มีระบบและกลไกสนับสนุนการสราง
ผลงานวิชาการของอาจารยและนักวิจัย 
ท่ีหลากหลายรูปแบบและครอบคลุม  
ในปการศึกษา 2562 มีผลงานวิจัย 
ท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรของอาจารย
และนักวิจัย 188 เรื่อง เพ่ิมสูงข้ึนจาก 
ปการศึกษา 2561 ท่ี 142 เรื่อง โดยมี
ผลงานท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากล  
ท่ีมีน้ำหนัก 1.0 มีจำนวน 34 เรื่อง
เพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญ  

1. การศึกษาและเปรียบเทียบ ผลงานวิจัยกับ
สถาบันคูเคียง (peer institute) จะชวยทำให 
CIT ไดสารสนเทศท่ีสำคัญ ท่ีอาจนำไปสูการพัฒนา
และปรับปรงุระบบและกลไกงานวิจัย 
ท่ีมีอยู เพ่ือยกระดับจำนวน และคุณภาพของ
ผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย
เขาสูสากล ดังวิสัยทัศน ในระดับท่ีสูงข้ึน 
อยางตอเนื่องและเปนรูปธรรม  

C.7 การกำกับ
มาตรฐาน
หลักสูตร 

 1. แผนอัตรากำลังอาจารย โดยเฉพาะอัตรา
ทดแทนอาจารยท่ีเหมาะสมกับแผนพัฒนา CIT 
และระบบและกลไกในการติดตาม ตรวจสอบ
สถานะของหลักสูตรท่ีเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง
จะมีสวนชวยใหสัดสวนอาจารยประจำหลักสูตร
เปนไปตามเกณฑของ สกอ.  
ไดอยางตอเนื่อง เทาทันตอการเปลี่ยนแปลง 
การรับนักศึกษาท่ีเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง 
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C.8 การปฏิบัติ
ตามบทบาท
หนาท่ีของ
ผูบริหารคณะ 

1. คณะกรรมการประจำสวนงานวิชาการ
ปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีครบ 5 
ประเด็น มีการประเมินตนเองและ          
การประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
ท่ีมีตอการบริหารงานของคณะกรรมการฯ 
ดวยแบบสอบถามดวย google form 
ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก 4.70            
และระดับดี 4.23 ตามลำดับ ซ่ึงบรรลุ
เปาหมายท่ีไมนอยกวา 4.00  

2. ผลการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรท่ีมีตอการบริหารงานของ
คณบดีตามท่ีไดทำความตกลงกันไวทุกป
การศึกษา ในดานธรรมาภิบาลและ 
ดานการกำกับติดตามผลการดำเนินงาน
ใหบรรลุเปาหมาย ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก 4.37 ซ่ึงบรรลุเปาหมาย 
ท่ีไมนอยกวา 4.00 

1. การนำผลการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรท่ีมีตอการบริหารงานของคณะ
กรรมการฯ และผลการประเมินความพึงพอใจ
ของบุคลากรท่ีมีตอการบริหารงานของคณบดี 
มาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน จะชวยใหได
สารสนเทศท่ีใชในการปรับปรุงพัฒนาระบบ 
กลไก และกระบวนการการปฏิบัติตามบทบาท
หนาท่ีของผูบริหารวิทยาลัยใหมีคุณภาพสูงข้ึน
อยางตอเนื่อง และชวยยกระดับผลการดำเนินการ
ท้ัง 5 ประเด็นใหมีประสิทธิภาพแลประสิทธิผล        
ตอเนื่อง 

C.9 ผลการ
บริหารและ
จัดการของ
ผูบริหารคณะ 

1. คณบดีและทีมบริหารดำเนินการพัฒนา
แผน เพ่ือกำหนดทิศทางการพัฒนาและ
การดำเนินการของ CIT ใหสอดคลองกับ
เปาหมายและของมหาวิทยาลัย 
ดำเนินการบริหารท้ังดานบุคลากร  
ดานการเงิน ดานการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง และดานประกันคุณภาพ
การศึกษา และสงผลใหการดำเนินการ
ตามพันธกิจบรรลุเปาหมายท่ีกำหนด 
โดยสวนใหญ อยางชัดเจน 

1. การบูรณาการระบบบรหิารจัดการความเสี่ยง 
ท่ีเชื่อมโยงกับระบบกำกับมาตรฐานหลักสูตร 
อยางใหเกิดผลเปนรูปธรรม จะชวยเพ่ิมการบรรลุ
เปาหมายตามพันธกิจ เชน การคงอยูของ
นักศึกษา และการสำเร็จการศึกษา เปนตน  

2. ระบบสารสนเทศเพ่ือการบรหิารจัดการควร
เชื่อมโยงระบบและกลไกการดำเนินการตาม
แผน ระบบบริหารบุคคล ระบบบริหารการเงิน 
ระบบคุณภาพ ระบบบริหารจัดการหลักสูตร 
ฯลฯ เขาดวยกันเปนระบบ บูรณาการและ
สามารถใชในการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
(ดหูนาท่ี 39) 

C.10 บุคลากร
ไดรับการพัฒนา 

1. มีแผนบริหารทรัพยากรบุคคลสาย
วิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ 
ท่ีสอดคลองกับแผนของมหาวิทยาลัย  
ซ่ึงสนับสนุนการปฏิบัติงานตามพันธกิจ
ตาง ๆ ไดบรรลุเปาหมาย โดยสวนใหญ 

1. ควรยกระดับเปาหมายการพัฒนาบุคคล 
สายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการท่ี 100% 
และมุงกระตุนใหบุคลากรสายวิชาการและ 
สายสนับสนุนวิชาการทำผลงานท่ีมีคุณภาพ 
ท่ีสูงข้ึนอยางตอเนื่อง เพ่ือรองรับวิสัยทัศน 
โดยเฉพาะ “การสรางนวัตกรรม” และ  
“มุงสูสากล” 
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C.11 ขอมูล
ปอนกลบัจาก 
ผูมีสวนไดสวน
เสีย 

1. มีการสำรวจความพึงพอใจของผูมีสวนได
สวนเสีย 5 กลุม ไดแก นักศึกษา ผูใช
บัณฑิต ศิษยเกา บุคลากรสายวิชาการ 
และบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ และ
นำมาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู และการใหบริการ
วิชาการ อยางตอเนื่อง 

1. ความพึงพอใจของบุคลากรสายวิชาการ และ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มีผลฯ ลดลง  
ท้ังในดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศใน  
การปฏิบัติงาน (โดยมีแนวโนมลดลงตลอด 4 ป) 
และดานนโยบายและสิทธิประโยชน จึงควรหา
สาเหตุและแนวทาง เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรฯ 
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากข้ึน ตลอดจนทุมเทการทำงาน
อยางเต็มท่ี 

2. การสำรวจขอมูลปอนกลับของผูมีสวนไดสวน
เสียควรมีหลากหลายชองทางและควรเปน 
แบบการสื่อสารสองทาง (two-way 
communication)  

C.12 การ
บริการวิชาการ
แกสงัคมของ
คณะ 

1. มีกิจกรรม/โครงการ ท่ีบูรณาการการเรียน
การสอน การวิจัยและพัฒนา และการบริการ
วิชาการ สูสังคมท่ีเห็นผล ไดแกโครงการ
อนุรักษคลองบางเขน และการทำวิจัย
ใหกับชุมชนบางขนาก จงัหวัดปราจีนบุรี 

2. ศูนยฝกงานผลิตอุตสาหกรรมไดรับ       
การรับรอง ISO9001: 2015 และมีผล
การดำเนินการท่ีสรางรายไดจำนวนมาก 
และมีผลการประเมินความพึงพอใจ 
อยูในระดับดีมาก 

1. การบริการวิชาการรับใชสังคมเชิงรุก โดยการใช
ความรูและนวัตกรรมจากการจัดการเรียนการสอน 
การวิจัย เพ่ือการบริการวิชาการในการแกปญหา
ของชุมชน อยางเปนรูปธรรม จะชวยสงเสริม
ความเปนท่ีพ่ึงพาไดของสังคมและการยอมรับ
ของสังคมมากข้ึน  

 

C.13 การ
สงเสริม
สนับสนุนศิลปะ
และวัฒนธรรม 

1. มีระบบกลไกสงเสริมสนับสนุนศิลปะ 
และวัฒนธรรม โดยมีตัวอยางโครงการ
ดำเนินการท่ีตอเนื่อง และมีรายงานผล
ความสำเร็จ 

1. การสงเสริมสนับสนุนศิลปะและวัฒนธรรม  
โดยการมีสวนรวมกับชุมชนรอบขางท่ีกอใหเกิด
การสงเสริม สนับสนุน และการพัฒนานักศึกษา 
บุคลากร ชุมชนและสังคม โดยเนนตาม
เอกลักษณ “องคกรแหงการสรางสรรค 
ประดิษฐกรรมสูนวัตกรรม” และเอกลักษณ 
“บัณฑิตท่ีทักษะดี ปฏิบัติเดน เนนความรูเฉพาะ
ทาง” จะมีสวนชวยสนับสนุนใหองคกรมี          
ความโดดเดนในพันธกิจนี้มากข้ึน 
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ตัวบงชี้เลือก 
Strengths 

จุดแข็ง 
Areas for Improvement 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได 

S.1 จำนวนเงิน
สนับสนุน
งานวิจัยหรือ
งานสรางสรรค 

1. มีกิจกรรม/โครงการ ท่ีบูรณาการการเรียน
การสอน การวิจัยและพัฒนา และการบริการ
วิชาการ สูสังคมท่ีเห็นผล ไดแกโครงการ
อนุรักษคลองบางเขน และการทำวิจัย
ใหกับชุมชนบางขนาก จังหวัดปราจีนบุรี 

2. ศูนยฝกงานผลิตอุตสาหกรรมไดรับ            
การรับรอง ISO9001: 2015 และมีผล
การดำเนินการท่ีสรางรายไดจำนวนมาก  
และมีผลการประเมินความพึงพอใจ 
อยูในระดับดีมาก 

1. การบริการวิชาการรับใชสังคมเชิงรุก โดยการใช
ความรูและนวัตกรรมจากการจัดการเรียน 
การสอน การวิจัย เพ่ือการบริการวิชาการ 
ในการแกปญหาของชุมชน อยางเปนรูปธรรม  
จะชวยสงเสริมความเปนท่ีพ่ึงพาไดของสังคมและ 
การยอมรับของสังคมมากข้ึน  

 

S.2 Student 
Mobility 

1. มีการบริหารจัดการเก่ียวกับนักศึกษา
แลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัยชั้นนำใน
ตางประเทศ ผานระบบกลไกท่ีมีการหา
ความรวมมือเชิงรุก การใหทุนนักศึกษา 
และการเตรียมตัวนักศึกษา และการดูแล 
นักศึกษาขณะท่ีอยูตางประเทศท่ีดี  
ในรอบปการศึกษา 2562 มีจำนวน
นักศึกษาแลกเปลี่ยนประเภท inbound 
และ outbound 80 คน และ 37 คน 
ซ่ึงสูงกวาในปฯ 2561 ท่ี 31 คน และ  
31 คน อยางมีนัยสำคัญ และสูงกวา
เปาหมายท่ีตั้งไว 42 และ 22 คน 

1. กระบวนการในการรองรับ Student mobility 
เชิงรุก อยางเปนระบบ และมีการดำเนินการ 
และปรับปรุงอยางตอเนื่องจะชวยใหเห็นผล 
Student mobility เปนรูปธรรม 

S.3 Green 
University 

1. ตำแหนงท่ีตั้งและสภาพแวดลอม 
ในปจจุบัน พรอมกับการเปน
มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ท่ีเนนปฏิบัติ พรอมรับการพัฒนาและ
ปรับปรุงใหเปนมหาวิทยาลัยเขียว 
ท่ีมีความยั่งยืน 

1. การมี “หนวยงานหลัก” ท่ีรับผิดชอบงาน 
ดาน Green University โดยอิงหลัก PDCA  
มีการกำกับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล  
และเทียบเคียงท่ีกอใหเกิดการเรียนรู 
อยางตอเนื่องจะชวยใหการพัฒนา Green 
University อยางเปนรูปธรรมอยางตอเนื่อง 

2. การสรางความเขาใจและการปลูกจิตสำนึก 
ของบุคลากรและนักศึกษาทุกภาคสวน มุงสู
การเปนมหาวิทยาลัยยั่งยืน (Sustainable 
university) 
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ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม : 
1. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะตามกรอบ CUPT QA มีความเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับหลักสูตร การเชื ่อมโยงการอธิบายตัวบงชี ้จำเปนที ่มีขอมูลสรุปผลการดำเนินการ 
ของหลักสูตร ดังเชนตารางในหนาที่ 41 ของขอมูล มาประกอบ ซึ่งจะชวยให CIT ไดสารสนเทศที่เหมาะสม 
ในการที ่จะนำไปใชในกระบวนการปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง (continuous quality improvement)  
มากข้ึน 

2. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะตามกรอบ CUPT QA มีความเชื่อมโยงกับ EdPEX ตัวบงชี้
กระบวนการควรอธิบายในรูปของ ADLI จากการมีระบบกลไก การนำสู ปฏิบัติ มีการวัดประเมินผลและ 
การพัฒนากระบวนการ เพื่อนำไปสูการปรับปรุงระบบกลไก และนำสูการปฏิบัติที่เปนกระบวนการปรับปรุง
คุณภาพอยางตอเนื่อง นอกจากนั้นแลว ในสวนของผลลัพธ (results) นั้น ควรมีการระบุในรูปของ LeTCI 
นอกจากมีการแสดงระดับแลว ควรมีการวิเคราะหแนวโนม และมีการเปรียบเทียบผลลัพธกับคูเทียบที่เหมาะสม 
เพื่อ CIT จักไดทราบระดับการพัฒนา ตลอดจนหาแนวปฏิบัติที่ดีจากคูเทียบ เพื่อนำสูการปรับปรุงคุณภาพ 
อยางตอเนื่อง 
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ภาคผนวก 

กำหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับวิทยาลัย  
รอบปการศึกษา 2562 วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

วันที่ 22 - 23 กรกฎาคม พ.ศ. 2563 
****************** 

 
วันที่ 22 กรกฎาคม 2563 กิจกรรม สถานที่ 

09.00 – 09.30 น. คณะกรรมการฯ ประชุมเพ่ือเตรยีมการประเมินฯ  
 
 
 
หองประชุมปาลมทอง 

อาคาร 63 ชั้น 3 
และ 

สัมภาษณแบบออนไลน 

09.30 – 09.50 น. พบผูบริหาร คณะกรรมการประจำสวนงานวิชาการ  
- คณะกรรมการฯ ชี้แจงวัตถุประสงคของการตรวจเย่ียมและประเมิน 
- คณบดีวิทยาลัยกลาวตอนรบัและนำเสนอผลการดำเนนิงานรอบปที่ผานมา 

09.50 – 10.30 น. ผูบริหารวิทยาลัยตอบขอซักถามของคณะกรรมการประเมินฯ 
10.30 – 11.00 น. สัมภาษณกลุมที่ 1 หัวหนาภาควชิา/หัวหนาสาขา 
11.00 – 11.15 น. อาหารวางและเครือ่งด่ืมม้ือเชา 
11.15 – 12.00 น. สัมภาษณกลุมที่ 2 อาจารยผูสอน  
12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 13.30 น. สัมภาษณกลุมที่ 3 นักศึกษา  
13.30 – 14.00 น. สัมภาษณกลุมที่ 4 ศิษยเกา 
14.00 – 14.15 น. อาหารวางและเครือ่งด่ืมม้ือบาย 
14.15 – 14.45 น. สัมภาษณกลุมที่ 5 ผูใชบัณฑิต 
14.45 – 15.15 น. สัมภาษณกลุมที่ 6 บุคลากรสายสนับสนุน 
15.15 – 16.00 น. คณะกรรมการฯ ตรวจสอบหลักฐานประกอบการประเมินและ 

ประชุมสรุปผลการสัมภาษณ 
วันที่ 23 กรกฎาคม 2563 กิจกรรม สถานที่ 

09.00 – 10.30 น. คณะกรรมการฯ ประชุมเพ่ือเตรยีมรายงานผลการประเมินดวยวาจานำเสนอ
ตอคณะผูบริหารวิทยาลัย 

หองประชุมปาลมเงิน 
อาคาร 63 ชั้น 3 

10.30 – 10.45 น. อาหารวางและเครือ่งด่ืมม้ือเชา 
10.45 – 12.00 น. คณะกรรมการฯ รายงานผลการประเมินเบือ้งตนดวยวาจาใหคณะผูบริหาร 

และผูเกี่ยวของรบัทราบ ในประเด็น ขอคิดเห็นจากการสัมภาษณบุคลากร 
หองประชุมปาลมทอง 

อาคาร 63 ชั้น 3 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน หองประชุมปาลมเงิน 
อาคาร 63 ชั้น 3 

13.00 – 14.00 น. คณบดีกลาวขอบคุณ และมอบของที่ระลึก หองประชุมปาลมทอง 
อาคาร 63 ชั้น 3 

 

หมายเหต ุ: กำหนดการอาจมีการเปล่ียนแปลงตามความเหมาะสม 
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