
หนา 1 

 
 
 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

 

วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

 

ปการศึกษา 2562 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

วันท่ี 23 กรกฎาคม 2563 
  





หนา 3 

รายงานผลการประเมินระดับคณะ รอบปการศึกษา 2562 

วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

 

รายงานฉบับนี้แสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับคณะ วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ประจำปการศึกษา 2562 ซึ่งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
คณะวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ไดเขาตรวจเยี่ยมและประเมิน ระหวางวันท่ี 22 – 23 กรกฎาคม พ.ศ. 2563  โดยมี
รายนามคณะกรรมการ ดังนี ้

 

1. รองศาสตราจารย ดร.สิทธิชัย แสงอาทิตย ประธานกรรมการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชัยวฒัน  หนูทอง  กรรมการ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

3. รองศาสตราจารย ดร.มนฤดี ผองอักษร กรรมการ 
4. นางจิตติมา  สุวรัตน  กรรมการและเลขานุการ 

 

รายงานผลการประเมินระดับคณะนี้ ตั้งอยูบนขอมูลที่หลักสูตรไดจัดเตรียม รวมถึง เอกสารการประเมินตนเอง  
การตรวจยืนยันเอกสาร ณ สถานที่ดำเนินงาน การเยี่ยมชมสถานที่เรียน อาคารปฏิบัติงาน และการสัมภาษณผูมีสวนได
สวนเสีย ท่ีประกอบดวยคณาจารย บุคลากร นักศึกษา ศิษยเกา และผูใชบัณฑิต 

 

การประเมินนี้ดำเนินการภายใตการประเมินคุณภาพในระบบประกันคุณภาพการศึกษา CUPT QA ระดับคณะ  
ดวยตัวบงชี ้หลัก 13 ขอ และตัวบงชี ้เลือก 3 ขอ ซึ ่งประเมินดวยระดับคะแนน 7 ระดับ โดยผลการประเมินตาม 
ตัวบงชี้หลัก และตัวบงชี้เลือก มีดังนี้ 
 
 

ตัวบงช้ีหลัก ระดับคะแนน (ขอสังเกต) 
C.1 การรับและการสำเร็จการศึกษาของนิสิตนักศึกษา  3 

(บรรลุเปาหมายการรบันักศึกษา 
ตามท่ีประกาศรับสำหรับ ป.ตรี และ 
ป.เอก โดยมีแนวโนมดีข้ึนท้ัง ป.ตรี  
ป.โท และ ป.เอก/ ไมพบเปาหมาย

อัตราการคงอยูของนักศึกษา 
และการสำเร็จการศึกษา) 

C.2 การไดงานทำของบัณฑิต หรือการใชประโยชนในการประกอบวิชาชีพ  3 
(บรรลุเปาหมายท่ี 80%  

โดยมีแนวโนมคอยๆ ลดลง 
อยางตอเนื่องตลอด 4 ป) 

C.3 คุณภาพบัณฑิต  3 
(บรรลุเปาหมายท่ี 4.00 ท้ัง ป.ตรี 

และ ป.โท โดย ป.ตรี มีแนวโนมลดลง 
สวน ป.โท มีแนวโนมเพ่ิมข้ึน) 



หนา 4 

ตัวบงช้ีหลัก ระดับคะแนน (ขอสังเกต) 
C.4 ผลงานของผูเรียน  4 

(บรรลุเปาหมาย ท่ีกำหนดรอยละ 10 
และมีแนวโนมดีข้ึนมาก  
ในชวง 3 ปท่ีผานมา) 

C.5 คุณสมบัติของอาจารย  3 
(สัดสวนจำนวนนักศึกษาตออาจารย
สูงข้ึนและสูงกวาเกณฑของ สกอ.  

ท่ี 1 ตอ 20.0 และไมบรรลุเปาหมาย
ตามกรอบ TQF) 

C.6 ผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย  3 
(เปาหมายท่ีกำหนดในหนาท่ี 24  
และ 25 ไมใช direct KPI และ 

ไมสอดคลองกับเกณฑดูคูมือ หนา 56 
และดู AUN-QA 6.7 – The types 

and quality of research 
activities by academic staff are 

established, monitored and 
benchmarked for quality 

improvement. และ AUN-QA 11.4 
– The types and quality of 

research activities by students 
are established, monitored and 

benchmarked for quality 
improvement 

C.7 การกำกับมาตรฐานหลักสูตร  3 
(CIT มีสัดสวน FTES ตอ  

FTEF = 26.1 ตอ 1) 
C.8 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารคณะ  4 

C.8.1 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการประจำคณะ 4 
(บรรลุเปาหมาย แตไมพบการนำ 

ผลประเมินฯ ในประเด็นใด  
มาปรับปรุงแผนปฏิบัติการ  

ดูหนาท่ี 32) 
C.8.2 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของคณบดี 4 

(บรรลุเปาหมาย แตไมพบการนำ 
ผลประเมินฯ ในประเด็นใด  
มาปรับปรุงแผนปฏิบัติการ  

ดูหนาท่ี 34) 
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ตัวบงช้ีหลัก ระดับคะแนน (ขอสังเกต) 
C.9 ผลการบริหารและจัดการของผูบริหารคณะ/สถาบัน  4 
C.10 บุคลากรไดรับการพัฒนา  3 

(บรรลุเปาหมายท่ี 80%  
แตในภาพรวมของบุคคลสายวิชาการ

และสายสนับสนุนวิชาการ 
มีแนวโนม 3 ป ยังไมชัดเจน  

ดูหนาท่ี 46) 
C.11 ขอมูลปอนกลับจากผูมีสวนไดสวนเสีย  3 

(บรรลุเปาหมายทุกกลุม โดยสวนใหญ 
ยังมีแนวโนมไมชัดเจน แตในกรณี

บุคลากรสายวิชาการและ 
สายสนับสนุนวิชาการมีผลการ
ประเมิน ลดลงอยางมีนัยสำคัญ) 

C.12 การบริการวิชาการแกสังคมของคณะและสถาบัน  5 
(ไมพบขอมูลความชัดเจน 

ในดานทำใหชุมชนมีการพัฒนาตนเอง
อยาง “ตอเนื่อง” และ “ยั่งยืน”) 

C.13 การสงเสริมสนับสนุนศิลปะและวัฒนธรรม  3 
(ไมพบขอมูลเปาหมายท่ีชัดเจน/  
มีตัวอยางความสำเร็จฯ แตไมพบ
ขอมูลการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินโครงการ ตลอดจนมาตรการ/
แนวทางการปรับปรุงฯ ท่ีผานมา 

และในปการศึกษาตอไป) 
ตัวบงช้ีเลือก ระดับคะแนน 

S.1 จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค  5 
(บรรลุเปาหมาย มีการสนับสนุน 
การแสวงหาแหลงทุนภายนอกฯ  

ดูหนาท่ี 62 – ควรอธิบาย 
การพัฒนาระบบ) 

S.2 Student Mobility  4 
(บรรลุเปาหมาย/ ไมพบขอมูลระบบ
และกลไกในการดำเนินการในสวน

ของ inbound student) 
S.3 Green University  3 

(บรรลุเปาหมายฯ/ การรายงานผลฯ 
ไมไดดำเนินการตามตัวบงชี้ยอยฯ 
ตามคูมือฯ/ ไมพบขอมูลรายงาน 

การจัดอันดับ) 
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วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ไดดำเนินการประกัน
คุณภาพตามแนวทางการประเมินคุณภาพในระบบประกันคุณภาพการศึกษา CUPT QA ระดับคณะ/สถาบัน  
ดวยโครงรางองคกร ตัวบงชี้หลัก 13 ขอ และ ตัวบงชี้เลือก 3 ขอ โดยผลการดำเนินงานของคณะ จุดแข็ง และ เรื่องท่ี
สามารถปรับปรุงได เปนดังนี้ 

โครงรางองคกร 
Strengths 

จุดแข็ง 
Areas for Improvement 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได 

P.1 ลักษณะ 
ขององคกร 

1. CIT เปนสถาบันการศึกษาท่ีกอตั้งข้ึน 
จากโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจ
และวิชาการระหวางรัฐบาลไทยกับ
รัฐบาลสหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน  
มีเครือขายความรวมมือท่ีเขมแข็ง 
ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

2. CIT มีชื่อเสียงโดงดัง 2 ดานคือ          
ดานการจัดการเรียนการสอน มีหลักสูตร 
ท่ีหลากหลาย เนนผลิตบัณฑิตท่ีมี           
ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางดานเทคโนโลยี
และวิศวกรรม สนองตอความตองการ
ของอุตสาหกรรม และดานการบริการ
วิชาการเพ่ือสังคมและเพ่ือการคา 

3. อาจารยสวนใหญมีวุฒิการศึกษา 
ระดับปริญญาเอก และมีความเชี่ยวชาญ
หลากหลายสาขา ตอบสนองตอ         
ความตองการของภาคอุตสาหกรรมและ 
ตอบโจทยของประเทศ 

4. CIT มีโครงสรางและระบบกำกับดูแล
ตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม 
ท่ีเนนผลผลิตและผลลัพธ ดวยโครงสราง
ท่ีมีขนาดเล็กกระทัดรัด มีความคลองตัว 
มีความเปนอิสระ และสามารถทำงานได
อยางมีประสิทธิภาพ 

 

1. ไมพบขอมูลความสำคัญเชิงเปรียบเทียบของ
แตละหลักสูตรและบริการตอความสำเร็จของ 
CIT และไมพบขอมูลการวิจัยท่ีเปนพันธกิจ
สำคัญใน OP ซ่ึงอาจทำให CIT เสียโอกาส 
ในการวาง work system ท่ีเหมาะสมรองรับ
พันธกิจ CIT ในการนำผลงานวิจัยและ
นวัตกรรมไปสรางประโยชนในเชิง
อุตสาหกรรมและเชิงพาณิชย และแกปญหา
ของชุมชนอยางเปนรปูธรรมและเปนท่ียอมรับ
ของสังคมมากยิ่งข้ึน 

2. ไมพบขอมูลองคประกอบสำคัญท่ีทำให
บุคลากรแตละกลุมเขามามีสวนรวม 
อยางจริงจัง เพ่ือให CIT บรรลุพันธกิจและ
วิสัยทัศน ซ่ึงอาจทำให CIT เสียโอกาสใน        
การวางแผนทรัพยากรบุคคลท่ีเหมาะสม 

3. CIT ไดสำรวจ “ความตองการและความคาดหวัง” 
ของผูเรียน ลูกคากลุมอ่ืน ผูมีสวนไดสวนเสีย
ในแตละกลุม แตไมพบการปฏิบัติการท่ี
ตอบสนองตอ “ความตองการและความ
คาดหวัง” ดังกลาวของแตละกลุมอยางไร?  
ซ่ึงอาจทำให CIT เสียโอกาสในการสราง 
engagement กับผูเรียน ลูกคากลุมอ่ืน              
ผูมีสวนไดสวนเสียในแตละกลุม 
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โครงรางองคกร 
Strengths 

จุดแข็ง 
Areas for Improvement 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได 

P.2 สภาวการณ
ขององคกร 

1. ความมีชื่อเสียงและภาพลักษณของ CIT 
ท่ีไดรับการยอมรับของสังคม 

2. ภูมิศาสตรท่ีตั้งของ CIT ท่ีสามารถ
เชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรมไดอยาง 
ดีเยี่ยม 

3. การมีความไดเปรียบเชิงกลยุทธท่ีสำคัญ
ของ CIT ไดแก มีหลักสูตรวิศวกรรม
เฉพาะทางท่ีหลากหลายสาขา มีบุคลากร
ท่ีมีศักยภาพและมีความเชี่ยวชาญหลาย
สาขาและเปนท่ียอมรับ และมีการใหบริการ
วิชาการแบบครบวงจร ท้ังดานวิทยาศาสตร
พ้ืนฐาน การฝกทักษะวิชาชีพ และ           
ดานวิศวกรรม 

1. CIT ไดกำหนดตัวชี้วัดผลลัพธท่ีสำคัญ 5 ดาน
ตาม CIT-OKRs 2020 โดยมีคูเทียบและ
แหลงขอมูลเชิงเปรียบเทียบ คือ THE World 
University Ranking แตการดำเนินการ 
ยังไมเปนรูปธรรม และนำมาประโยชน 
ในการพัฒนา CIT ไดไมเต็มท่ี 

2. ความไมชัดเจนของการวิเคราะห 
การเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญท่ีอาจมีผลกระทบ 
ตอความสามารถในการแขงขันของ CIT  
ท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกท่ีสำคัญ เชน 
THAILAND 4.0 เทคโนโลยีดิจิตอล สังคม
ผูสูงอายุ ภาวะโลกรอน การพัฒนาแรงงาน 
โครงการลงทุนขนาดใหญของประเทศ และ
ปกติวิถีใหม (new normal) เปนตน อาจทำให
เสียโอกาสในการคนพบโอกาสเชิงกลยุทธ 
(strategic opportunity) เชน การใชองคความรู
และนวัตกรรมจากการเรยีนการสอน การวจิัย 
เพ่ือการบริการวิชาการท่ีเปนประโยชนตอ
ชุมชน สังคม และประเทศ  
เปนตน 

3. พัฒนาระบบการปรับปรุงผลการดำเนินการ         
ท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือให CIT ใหมีความเขมแข็ง
มากข้ึน 

 
 

ตัวบงชี้หลัก 
Strengths 

จุดแข็ง 
Areas for Improvement 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได 

C.1 การรับและ
การสำเร็จ
การศึกษาของ
นักศึกษา 

1. มีการปรับปรุงระบบและกลไก 
การรับนักศึกษา ป.ตรี อยางตอเนื่อง  
มีรูปแบบการรับนักศึกษา ป.ตรี  
หลายชองทาง และบรรลุเปาหมาย  
โดยมีแนวโนมดีข้ึน 

1. เพ่ือใหอัตราการคงอยูของนักศึกษาสูงข้ึน 
อยางตอเนื่อง ควรศึกษาเชิงลึก เรื่อง อัตราการ
คงอยูของนักศึกษา เพ่ือนำผลมาปรับปรุงระบบ
และกลไกการบรหิารจัดการเรียนการสอน  

2. เพ่ือใหอัตราการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษา
ตามระยะเวลาสำเร็จการศึกษาท่ีกำหนดท่ีสูงข้ึน
อยางตอเนื่อง ควรศึกษาเชิงลึก เรื่องนี้  
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกฯ  
ใหเหมาะสม 
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เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได 

C.2 การไดงาน
ทำของบัณฑิต 
หรือการใช
ประโยชนในการ
ประกอบวิชาชีพ 

1. รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทำ
หรือประกอบอาชีพอิสระฯ อยูท่ีรอยละ 
83.16 สูงกวาคาเปาหมายท่ีรอยละ 80  

1. แนวโนมของรอยละของบัณฑิตปริญญาตรี 
ท่ีไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระฯ คอยๆ 
ลดลงตลอด 4 รุนปการศึกษา 2558 ถึง 2561 
(86.02, 85.91, 84.87 และ 83.16) ดังนั้น  
จึงควรศึกษาเชิงลึกในเรื่องนี้ เพ่ือปรับปรุง 
และพัฒนาระบบและกลไกฯ เพ่ือใหมี 
ผลการดำเนินการท่ีสูงข้ึนอยางตอเนื่อง  

C.3 คุณภาพ
บัณฑิต 

1. ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณภาพ
บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดานใน
ระดับดี บรรลุเปาหมายท้ัง ป.ตรี และ  
ป.โท และนำผลฯ ขางตนไปปรับการเรียน
การสอนอยางตอเนื่อง โดยเนนการใช
เทคโนโลยี การสื่อสารดานการนำเสนอ 
ดานภาษาอังกฤษ  

1. ผลการประเมินความพึงพอใจตอคุณภาพบัณฑิต
ระดับ ป ตรี มีแนวโนมลดลงเล็กนอย ในชวง 3 
ปการศึกษา ดังนั้น จึงควรศึกษาเชิงลึกในเรื่องนี้ 
เพ่ือสรางความเขาใจและรับขอเสนอแนะจาก
ผูใชบัณฑิต ในการปรับระบบและกลไกในการบริหาร
หลักสูตร ใหมีการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตสูงข้ึน
อยางตอเนื่อง เชน ดานภาษาอังกฤษ  
และการนำเสนองานตอท่ีประชุม เปนตน 

C.4 ผลงานของ
ผูเรียน 

1. CIT เนนทักษะดี ปฏิบัติเดน เนนความรู
เฉพาะทาง ของนักศึกษาระดับ ป.ตรี 
และ ป.โท มีการสงเสริมพัฒนาการ
เรียนรูท่ีหลากหลาย เปนผลใหรอยละ
ของการเพ่ิมข้ึนของผลงานของผูเรียน 
ท้ังในระดับ ป.ตรี เพ่ิมข้ึนรอยละ 225 
และ ป.โท เพ่ิมข้ึนรอยละ 25.5  
โดยบรรลุเปาหมาย ท่ีกำหนดรอยละ 10 
และมีแนวโนมดีข้ึนมาก ในชวง 3 ป 
ท่ีผานมา 

1. เนื่องดวยจำนวนบทความท่ีตีพิมพ 
ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI 
กลุมท่ี 1 ลดลงจากปท่ีผานมาคอนขางมาก 
ดังนั้น จึงควรเพ่ิมมาตรการสนับสนุน 
การยกระดับคุณภาพผลงานตีพิมพเผยแพร 
ของผูสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
ใหมีคุณภาพสูงข้ึนอยางตอเนื่อง เพ่ือใหสอดรับ
พันธกิจงานวิจัยและนวัตกรรมสูสากล 

 

C.5 คุณสมบัติ
ของอาจารย 

1. อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอกมีระดับ 
เพ่ิมสูงข้ึน และมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึน 
อยางตอเนื่อง  

2. อาจารยเขาสูตำแหนงวิชาการโดยรวม
เพ่ิมสูงข้ึนอยางตอเนื่อง โดยมีการเขาสู
ตำแหนงรองศาสตราจารย ในสัดสวนท่ี
สูง เม่ือเทียบกับปกอน 

1. การกำหนดคุณสมบัติและความสามารถ 
ของผูสอนตามมาตรฐาน ตลอดจนมีระบบ 
การประเมินท่ีเหมาะสม จะมีสวนชวยใน           
การยกระดับคุณภาพของอาจารย  

2. การปรับสัดสวนจำนวนนักศึกษาเต็มเวลา 
ตออาจารยท่ีเปนไปตามมาตรฐานกำหนด 

 



หนา 9 

ตัวบงชี้หลัก 
Strengths 

จุดแข็ง 
Areas for Improvement 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได 

C.6 ผลงาน
วิชาการของ
อาจารยประจำ
และนักวิจัย 

1. ผูบริหารมีวิสัยทัศนในการขับเคลื่อน
คณาจารยทำวิจัย โดยไดรับการสนับสนนุ
งบประมาณจากแหลงทุนภายนอก
จำนวนมาก และจดัสรรงบประมาณ
สนับสนนุงานวิจัยในปงบประมาณ 2562 
มีคาเฉลี่ย 
อยูท่ี 489,388 บาท/คน สูงกวาในป 
2561 ท่ี 322,528.43 บาท/คน  
อยางมาก 

2. มีระบบและกลไกสนับสนุนการสราง
ผลงานวิชาการของอาจารยและนักวิจัย 
ท่ีหลากหลายรูปแบบและครอบคลุม  
ในปการศึกษา 2562 มีผลงานวิจัย 
ท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรของอาจารย
และนักวิจัย 188 เรื่อง เพ่ิมสูงข้ึนจาก 
ปการศึกษา 2561 ท่ี 142 เรื่อง โดยมี
ผลงานท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากล  
ท่ีมีน้ำหนัก 1.0 มีจำนวน 34 เรื่อง
เพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญ  

1. การศึกษาและเปรียบเทียบ ผลงานวิจัยกับ
สถาบันคูเคียง (peer institute) จะชวยทำให 
CIT ไดสารสนเทศท่ีสำคัญ ท่ีอาจนำไปสูการพัฒนา
และปรับปรงุระบบและกลไกงานวิจัย 
ท่ีมีอยู เพ่ือยกระดับจำนวน และคุณภาพของ
ผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย
เขาสูสากล ดังวิสัยทัศน ในระดับท่ีสูงข้ึน 
อยางตอเนื่องและเปนรูปธรรม  

C.7 การกำกับ
มาตรฐาน
หลักสูตร 

 1. แผนอัตรากำลังอาจารย โดยเฉพาะอัตรา
ทดแทนอาจารยท่ีเหมาะสมกับแผนพัฒนา CIT 
และระบบและกลไกในการติดตาม ตรวจสอบ
สถานะของหลักสูตรท่ีเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง
จะมีสวนชวยใหสัดสวนอาจารยประจำหลักสูตร
เปนไปตามเกณฑของ สกอ.  
ไดอยางตอเนื่อง เทาทันตอการเปลี่ยนแปลง 
การรับนักศึกษาท่ีเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง 
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C.8 การปฏิบัติ
ตามบทบาท
หนาท่ีของ
ผูบริหารคณะ 

1. คณะกรรมการประจำสวนงานวิชาการ
ปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีครบ 5 
ประเด็น มีการประเมินตนเองและ          
การประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
ท่ีมีตอการบริหารงานของคณะกรรมการฯ 
ดวยแบบสอบถามดวย google form 
ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก 4.70            
และระดับดี 4.23 ตามลำดับ ซ่ึงบรรลุ
เปาหมายท่ีไมนอยกวา 4.00  

2. ผลการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรท่ีมีตอการบริหารงานของ
คณบดีตามท่ีไดทำความตกลงกันไวทุกป
การศึกษา ในดานธรรมาภิบาลและ 
ดานการกำกับติดตามผลการดำเนินงาน
ใหบรรลุเปาหมาย ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก 4.37 ซ่ึงบรรลุเปาหมาย 
ท่ีไมนอยกวา 4.00 

1. การนำผลการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรท่ีมีตอการบริหารงานของคณะ
กรรมการฯ และผลการประเมินความพึงพอใจ
ของบุคลากรท่ีมีตอการบริหารงานของคณบดี 
มาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน จะชวยใหได
สารสนเทศท่ีใชในการปรับปรุงพัฒนาระบบ 
กลไก และกระบวนการการปฏิบัติตามบทบาท
หนาท่ีของผูบริหารวิทยาลัยใหมีคุณภาพสูงข้ึน
อยางตอเนื่อง และชวยยกระดับผลการดำเนินการ
ท้ัง 5 ประเด็นใหมีประสิทธิภาพแลประสิทธิผล        
ตอเนื่อง 

C.9 ผลการ
บริหารและ
จัดการของ
ผูบริหารคณะ 

1. คณบดีและทีมบริหารดำเนินการพัฒนา
แผน เพ่ือกำหนดทิศทางการพัฒนาและ
การดำเนินการของ CIT ใหสอดคลองกับ
เปาหมายและของมหาวิทยาลัย 
ดำเนินการบริหารท้ังดานบุคลากร  
ดานการเงิน ดานการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง และดานประกันคุณภาพ
การศึกษา และสงผลใหการดำเนินการ
ตามพันธกิจบรรลุเปาหมายท่ีกำหนด 
โดยสวนใหญ อยางชัดเจน 

1. การบูรณาการระบบบรหิารจัดการความเสี่ยง 
ท่ีเชื่อมโยงกับระบบกำกับมาตรฐานหลักสูตร 
อยางใหเกิดผลเปนรูปธรรม จะชวยเพ่ิมการบรรลุ
เปาหมายตามพันธกิจ เชน การคงอยูของ
นักศึกษา และการสำเร็จการศึกษา เปนตน  

2. ระบบสารสนเทศเพ่ือการบรหิารจัดการควร
เชื่อมโยงระบบและกลไกการดำเนินการตาม
แผน ระบบบริหารบุคคล ระบบบริหารการเงิน 
ระบบคุณภาพ ระบบบริหารจัดการหลักสูตร 
ฯลฯ เขาดวยกันเปนระบบ บูรณาการและ
สามารถใชในการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
(ดหูนาท่ี 39) 

C.10 บุคลากร
ไดรับการพัฒนา 

1. มีแผนบริหารทรัพยากรบุคคลสาย
วิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ 
ท่ีสอดคลองกับแผนของมหาวิทยาลัย  
ซ่ึงสนับสนุนการปฏิบัติงานตามพันธกิจ
ตาง ๆ ไดบรรลุเปาหมาย โดยสวนใหญ 

1. ควรยกระดับเปาหมายการพัฒนาบุคคล 
สายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการท่ี 100% 
และมุงกระตุนใหบุคลากรสายวิชาการและ 
สายสนับสนุนวิชาการทำผลงานท่ีมีคุณภาพ 
ท่ีสูงข้ึนอยางตอเนื่อง เพ่ือรองรับวิสัยทัศน 
โดยเฉพาะ “การสรางนวัตกรรม” และ  
“มุงสูสากล” 
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ตัวบงชี้หลัก 
Strengths 

จุดแข็ง 
Areas for Improvement 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได 

C.11 ขอมูล
ปอนกลบัจาก 
ผูมีสวนไดสวน
เสีย 

1. มีการสำรวจความพึงพอใจของผูมีสวนได
สวนเสีย 5 กลุม ไดแก นักศึกษา ผูใช
บัณฑิต ศิษยเกา บุคลากรสายวิชาการ 
และบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ และ
นำมาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู และการใหบริการ
วิชาการ อยางตอเนื่อง 

1. ความพึงพอใจของบุคลากรสายวิชาการ และ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มีผลฯ ลดลง  
ท้ังในดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศใน  
การปฏิบัติงาน (โดยมีแนวโนมลดลงตลอด 4 ป) 
และดานนโยบายและสิทธิประโยชน จึงควรหา
สาเหตุและแนวทาง เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรฯ 
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากข้ึน ตลอดจนทุมเทการทำงาน
อยางเต็มท่ี 

2. การสำรวจขอมูลปอนกลับของผูมีสวนไดสวน
เสียควรมีหลากหลายชองทางและควรเปน 
แบบการสื่อสารสองทาง (two-way 
communication)  

C.12 การ
บริการวิชาการ
แกสงัคมของ
คณะ 

1. มีกิจกรรม/โครงการ ท่ีบูรณาการการเรียน
การสอน การวิจัยและพัฒนา และการบริการ
วิชาการ สูสังคมท่ีเห็นผล ไดแกโครงการ
อนุรักษคลองบางเขน และการทำวิจัย
ใหกับชุมชนบางขนาก จงัหวัดปราจีนบุรี 

2. ศูนยฝกงานผลิตอุตสาหกรรมไดรับ       
การรับรอง ISO9001: 2015 และมีผล
การดำเนินการท่ีสรางรายไดจำนวนมาก 
และมีผลการประเมินความพึงพอใจ 
อยูในระดับดีมาก 

1. การบริการวิชาการรับใชสังคมเชิงรุก โดยการใช
ความรูและนวัตกรรมจากการจัดการเรียนการสอน 
การวิจัย เพ่ือการบริการวิชาการในการแกปญหา
ของชุมชน อยางเปนรูปธรรม จะชวยสงเสริม
ความเปนท่ีพ่ึงพาไดของสังคมและการยอมรับ
ของสังคมมากข้ึน  

 

C.13 การ
สงเสริม
สนับสนุนศิลปะ
และวัฒนธรรม 

1. มีระบบกลไกสงเสริมสนับสนุนศิลปะ 
และวัฒนธรรม โดยมีตัวอยางโครงการ
ดำเนินการท่ีตอเนื่อง และมีรายงานผล
ความสำเร็จ 

1. การสงเสริมสนับสนุนศิลปะและวัฒนธรรม  
โดยการมีสวนรวมกับชุมชนรอบขางท่ีกอใหเกิด
การสงเสริม สนับสนุน และการพัฒนานักศึกษา 
บุคลากร ชุมชนและสังคม โดยเนนตาม
เอกลักษณ “องคกรแหงการสรางสรรค 
ประดิษฐกรรมสูนวัตกรรม” และเอกลักษณ 
“บัณฑิตท่ีทักษะดี ปฏิบัติเดน เนนความรูเฉพาะ
ทาง” จะมีสวนชวยสนับสนุนใหองคกรมี          
ความโดดเดนในพันธกิจนี้มากข้ึน 
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ตัวบงชี้เลือก 
Strengths 

จุดแข็ง 
Areas for Improvement 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได 

S.1 จำนวนเงิน
สนับสนุน
งานวิจัยหรือ
งานสรางสรรค 

1. มีกิจกรรม/โครงการ ท่ีบูรณาการการเรียน
การสอน การวิจัยและพัฒนา และการบริการ
วิชาการ สูสังคมท่ีเห็นผล ไดแกโครงการ
อนุรักษคลองบางเขน และการทำวิจัย
ใหกับชุมชนบางขนาก จังหวัดปราจีนบุรี 

2. ศูนยฝกงานผลิตอุตสาหกรรมไดรับ            
การรับรอง ISO9001: 2015 และมีผล
การดำเนินการท่ีสรางรายไดจำนวนมาก  
และมีผลการประเมินความพึงพอใจ 
อยูในระดับดีมาก 

1. การบริการวิชาการรับใชสังคมเชิงรุก โดยการใช
ความรูและนวัตกรรมจากการจัดการเรียน 
การสอน การวิจัย เพ่ือการบริการวิชาการ 
ในการแกปญหาของชุมชน อยางเปนรูปธรรม  
จะชวยสงเสริมความเปนท่ีพ่ึงพาไดของสังคมและ 
การยอมรับของสังคมมากข้ึน  

 

S.2 Student 
Mobility 

1. มีการบริหารจัดการเก่ียวกับนักศึกษา
แลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัยชั้นนำใน
ตางประเทศ ผานระบบกลไกท่ีมีการหา
ความรวมมือเชิงรุก การใหทุนนักศึกษา 
และการเตรียมตัวนักศึกษา และการดูแล 
นักศึกษาขณะท่ีอยูตางประเทศท่ีดี  
ในรอบปการศึกษา 2562 มีจำนวน
นักศึกษาแลกเปลี่ยนประเภท inbound 
และ outbound 80 คน และ 37 คน 
ซ่ึงสูงกวาในปฯ 2561 ท่ี 31 คน และ  
31 คน อยางมีนัยสำคัญ และสูงกวา
เปาหมายท่ีตั้งไว 42 และ 22 คน 

1. กระบวนการในการรองรับ Student mobility 
เชิงรุก อยางเปนระบบ และมีการดำเนินการ 
และปรับปรุงอยางตอเนื่องจะชวยใหเห็นผล 
Student mobility เปนรูปธรรม 

S.3 Green 
University 

1. ตำแหนงท่ีตั้งและสภาพแวดลอม 
ในปจจุบัน พรอมกับการเปน
มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ท่ีเนนปฏิบัติ พรอมรับการพัฒนาและ
ปรับปรุงใหเปนมหาวิทยาลัยเขียว 
ท่ีมีความยั่งยืน 

1. การมี “หนวยงานหลัก” ท่ีรับผิดชอบงาน 
ดาน Green University โดยอิงหลัก PDCA  
มีการกำกับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล  
และเทียบเคียงท่ีกอใหเกิดการเรียนรู 
อยางตอเนื่องจะชวยใหการพัฒนา Green 
University อยางเปนรูปธรรมอยางตอเนื่อง 

2. การสรางความเขาใจและการปลูกจิตสำนึก 
ของบุคลากรและนักศึกษาทุกภาคสวน มุงสู
การเปนมหาวิทยาลัยยั่งยืน (Sustainable 
university) 
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ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม : 
1. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะตามกรอบ CUPT QA มีความเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับหลักสูตร การเชื ่อมโยงการอธิบายตัวบงชี ้จำเปนที ่มีขอมูลสรุปผลการดำเนินการ 
ของหลักสูตร ดังเชนตารางในหนาที่ 41 ของขอมูล มาประกอบ ซึ่งจะชวยให CIT ไดสารสนเทศที่เหมาะสม 
ในการที ่จะนำไปใชในกระบวนการปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง (continuous quality improvement)  
มากข้ึน 

2. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะตามกรอบ CUPT QA มีความเชื่อมโยงกับ EdPEX ตัวบงชี้
กระบวนการควรอธิบายในรูปของ ADLI จากการมีระบบกลไก การนำสู ปฏิบัติ มีการวัดประเมินผลและ 
การพัฒนากระบวนการ เพื่อนำไปสูการปรับปรุงระบบกลไก และนำสูการปฏิบัติที่เปนกระบวนการปรับปรุง
คุณภาพอยางตอเนื่อง นอกจากนั้นแลว ในสวนของผลลัพธ (results) นั้น ควรมีการระบุในรูปของ LeTCI 
นอกจากมีการแสดงระดับแลว ควรมีการวิเคราะหแนวโนม และมีการเปรียบเทียบผลลัพธกับคูเทียบที่เหมาะสม 
เพื่อ CIT จักไดทราบระดับการพัฒนา ตลอดจนหาแนวปฏิบัติที่ดีจากคูเทียบ เพื่อนำสูการปรับปรุงคุณภาพ 
อยางตอเนื่อง 
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ภาคผนวก 

กำหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับวิทยาลัย  
รอบปการศึกษา 2562 วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

วันที่ 22 - 23 กรกฎาคม พ.ศ. 2563 
****************** 

 
วันที่ 22 กรกฎาคม 2563 กิจกรรม สถานที่ 

09.00 – 09.30 น. คณะกรรมการฯ ประชุมเพ่ือเตรยีมการประเมินฯ  
 
 
 
หองประชุมปาลมทอง 

อาคาร 63 ชั้น 3 
และ 

สัมภาษณแบบออนไลน 

09.30 – 09.50 น. พบผูบริหาร คณะกรรมการประจำสวนงานวิชาการ  
- คณะกรรมการฯ ชี้แจงวัตถุประสงคของการตรวจเย่ียมและประเมิน 
- คณบดีวิทยาลัยกลาวตอนรบัและนำเสนอผลการดำเนนิงานรอบปที่ผานมา 

09.50 – 10.30 น. ผูบริหารวิทยาลัยตอบขอซักถามของคณะกรรมการประเมินฯ 
10.30 – 11.00 น. สัมภาษณกลุมที่ 1 หัวหนาภาควชิา/หัวหนาสาขา 
11.00 – 11.15 น. อาหารวางและเครือ่งด่ืมม้ือเชา 
11.15 – 12.00 น. สัมภาษณกลุมที่ 2 อาจารยผูสอน  
12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 13.30 น. สัมภาษณกลุมที่ 3 นักศึกษา  
13.30 – 14.00 น. สัมภาษณกลุมที่ 4 ศิษยเกา 
14.00 – 14.15 น. อาหารวางและเครือ่งด่ืมม้ือบาย 
14.15 – 14.45 น. สัมภาษณกลุมที่ 5 ผูใชบัณฑิต 
14.45 – 15.15 น. สัมภาษณกลุมที่ 6 บุคลากรสายสนับสนุน 
15.15 – 16.00 น. คณะกรรมการฯ ตรวจสอบหลักฐานประกอบการประเมินและ 

ประชุมสรุปผลการสัมภาษณ 
วันที่ 23 กรกฎาคม 2563 กิจกรรม สถานที่ 

09.00 – 10.30 น. คณะกรรมการฯ ประชุมเพ่ือเตรยีมรายงานผลการประเมินดวยวาจานำเสนอ
ตอคณะผูบริหารวิทยาลัย 

หองประชุมปาลมเงิน 
อาคาร 63 ชั้น 3 

10.30 – 10.45 น. อาหารวางและเครือ่งด่ืมม้ือเชา 
10.45 – 12.00 น. คณะกรรมการฯ รายงานผลการประเมินเบือ้งตนดวยวาจาใหคณะผูบริหาร 

และผูเกี่ยวของรบัทราบ ในประเด็น ขอคิดเห็นจากการสัมภาษณบุคลากร 
หองประชุมปาลมทอง 

อาคาร 63 ชั้น 3 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน หองประชุมปาลมเงิน 
อาคาร 63 ชั้น 3 

13.00 – 14.00 น. คณบดีกลาวขอบคุณ และมอบของที่ระลึก หองประชุมปาลมทอง 
อาคาร 63 ชั้น 3 

 

หมายเหต ุ: กำหนดการอาจมีการเปล่ียนแปลงตามความเหมาะสม 
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